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La Asociacion Vecinal Rondilla, conocedora del alto porcentaje de personas
mayores que residen en nuestro barrio, nos dirigimos a usted a fin de que
facilite en su oficina las gestiones bancarias y posibilite la atencién
personalizada con nuestros mayores.

Sin duda usted sabe que para las personas mayores acceder al cajero o pedir
cita previa y otros tramites, via electrénica, es de gran dificultad ya que en
muchos casos no disponen de capacidades ni herramientas digitales para ello.

Es facil entender que estar haciendo cola a la entrada del banco haga frio, calor
o llueva es a todas luces inhumano.

La excesiva digitalizacidon de numerosos servicios ha provocado que la brecha
digital entre las personas mayores sea cada vez mayor. En los ultimos meses,
con la excusa de la pandemia, se ha incrementado la digitalizacion de
las gestiones bancarias, que han sustituido la atencién personal por la
autogestion online. Teniendo en cuenta ademas que ustedes estan trabajando
con nuestro dinero.

Por todo ello, desde la Asociacién Vecinal Rondilla, le solicitamos que
organicen la atencion personal y la hagan mas justa y humana para con
nuestros mayores que tanto nos han ayudado durante toda su vida. Ahora nos
toca o nosotros y nosotras ayudarles.

Esperando su atencion, les saluda atentamente
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Fdo. Miguel Angel Nifio Lépez
Presidente
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La Asociacion Vecinal Rondilla, conocedora del alto porcentaje de personas
mayores que residen en nuestro barrio, nos dirigimos a usted a fin de que
facilite en su oficina las gestiones bancarias y posibilite la atencién
personalizada con nuestros mayores.

Sin duda usted sabe que para las personas mayores acceder al cajero o pedir
cita previa y otros tramites, via electrénica, es de gran dificultad ya que en
muchos casos no disponen de capacidades ni herramientas digitales para ello.

Es facil entender que estar haciendo cola a la entrada del banco haga frio, calor
o llueva es a todas luces inhumano.

La excesiva digitalizacidon de numerosos servicios ha provocado que la brecha
digital entre las personas mayores sea cada vez mayor. En los ultimos meses,
con la excusa de la pandemia, se ha incrementado la digitalizacion de
las gestiones bancarias, que han sustituido la atencién personal por la
autogestion online. Teniendo en cuenta ademas que ustedes estan trabajando
con nuestro dinero.

Por todo ello, desde la Asociacién Vecinal Rondilla, le solicitamos que
organicen la atencion personal y la hagan mas justa y humana para con
nuestros mayores que tanto nos han ayudado durante toda su vida. Ahora nos
toca o nosotros y nosotras ayudarles.

Esperando su atencion, les saluda atentamente
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Fdo. Miguel Angel Nifio Lépez
Presidente
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La Asociacion Vecinal Rondilla, conocedora del alto porcentaje de personas
mayores que residen en nuestro barrio, nos dirigimos a usted a fin de que
facilite en su oficina las gestiones bancarias y posibilite la atencién
personalizada con nuestros mayores.

Sin duda usted sabe que para las personas mayores acceder al cajero o pedir
cita previa y otros tramites, via electrénica, es de gran dificultad ya que en
muchos casos no disponen de capacidades ni herramientas digitales para ello.

Es facil entender que estar haciendo cola a la entrada del banco haga frio, calor
o llueva es a todas luces inhumano.

La excesiva digitalizacidon de numerosos servicios ha provocado que la brecha
digital entre las personas mayores sea cada vez mayor. En los ultimos meses,
con la excusa de la pandemia, se ha incrementado la digitalizacion de
las gestiones bancarias, que han sustituido la atencién personal por la
autogestion online. Teniendo en cuenta ademas que ustedes estan trabajando
con nuestro dinero.

Por todo ello, desde la Asociacién Vecinal Rondilla, le solicitamos que
organicen la atencion personal y la hagan mas justa y humana para con
nuestros mayores que tanto nos han ayudado durante toda su vida. Ahora nos
toca o nosotros y nosotras ayudarles.

Esperando su atencion, les saluda atentamente

g

Fdo. Miguel Angel Nifio Lépez
Presidente
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La Asociacion Vecinal Rondilla, conocedora del alto porcentaje de personas
mayores que residen en nuestro barrio, nos dirigimos a usted a fin de que
facilite en su oficina las gestiones bancarias y posibilite la atencién
personalizada con nuestros mayores.

Sin duda usted sabe que para las personas mayores acceder al cajero o pedir
cita previa y otros tramites, via electrénica, es de gran dificultad ya que en
muchos casos no disponen de capacidades ni herramientas digitales para ello.

Es facil entender que estar haciendo cola a la entrada del banco haga frio, calor
o llueva es a todas luces inhumano.

La excesiva digitalizacidon de numerosos servicios ha provocado que la brecha
digital entre las personas mayores sea cada vez mayor. En los ultimos meses,
con la excusa de la pandemia, se ha incrementado la digitalizacion de
las gestiones bancarias, que han sustituido la atencién personal por la
autogestion online. Teniendo en cuenta ademas que ustedes estan trabajando
con nuestro dinero.

Por todo ello, desde la Asociacién Vecinal Rondilla, le solicitamos que
organicen la atencion personal y la hagan mas justa y humana para con
nuestros mayores que tanto nos han ayudado durante toda su vida. Ahora nos
toca o nosotros y nosotras ayudarles.

Esperando su atencion, les saluda atentamente
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Fdo. Miguel Angel Nifio Lépez
Presidente
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La Asociacion Vecinal Rondilla, conocedora del alto porcentaje de personas
mayores que residen en nuestro barrio, nos dirigimos a usted a fin de que
facilite en su oficina las gestiones bancarias y posibilite la atencién
personalizada con nuestros mayores.

Sin duda usted sabe que para las personas mayores acceder al cajero o pedir
cita previa y otros tramites, via electrénica, es de gran dificultad ya que en
muchos casos no disponen de capacidades ni herramientas digitales para ello.

Es facil entender que estar haciendo cola a la entrada del banco haga frio, calor
o llueva es a todas luces inhumano.

La excesiva digitalizacidon de numerosos servicios ha provocado que la brecha
digital entre las personas mayores sea cada vez mayor. En los ultimos meses,
con la excusa de la pandemia, se ha incrementado la digitalizacion de
las gestiones bancarias, que han sustituido la atencién personal por la
autogestion online. Teniendo en cuenta ademas que ustedes estan trabajando
con nuestro dinero.

Por todo ello, desde la Asociacién Vecinal Rondilla, le solicitamos que
organicen la atencion personal y la hagan mas justa y humana para con
nuestros mayores que tanto nos han ayudado durante toda su vida. Ahora nos
toca o nosotros y nosotras ayudarles.

Esperando su atencion, les saluda atentamente
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Fdo. Miguel Angel Nifio Lépez
Presidente
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La Asociacion Vecinal Rondilla, conocedora del alto porcentaje de personas
mayores que residen en nuestro barrio, nos dirigimos a usted a fin de que
facilite en su oficina las gestiones bancarias y posibilite la atencién
personalizada con nuestros mayores.

Sin duda usted sabe que para las personas mayores acceder al cajero o pedir
cita previa y otros tramites, via electrénica, es de gran dificultad ya que en
muchos casos no disponen de capacidades ni herramientas digitales para ello.

Es facil entender que estar haciendo cola a la entrada del banco haga frio, calor
o llueva es a todas luces inhumano.

La excesiva digitalizacidon de numerosos servicios ha provocado que la brecha
digital entre las personas mayores sea cada vez mayor. En los ultimos meses,
con la excusa de la pandemia, se ha incrementado la digitalizacion de
las gestiones bancarias, que han sustituido la atencién personal por Ila
autogestion online. Teniendo en cuenta ademas que ustedes estan trabajando
con nuestro dinero.

Por todo ello, desde la Asociacién Vecinal Rondilla, le solicitamos que
organicen la atencion personal y la hagan mas justa y humana para con
nuestros mayores que tanto nos han ayudado durante toda su vida. Ahora nos
toca o nosotros y nosotras ayudarles.

Esperando su atencion, les saluda atentamente
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Fdo. Miguel Angel Nifio Lépez
Presidente






